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Fiir Thren beruflichen wie personlichen Erfolg Informationen, die Sie wirklich
brauchen: Staatlich geforderter Verlag, beteiligt an geforderten EU-Programmen,
engagiert fiir Klimaschutz und nachhaltige Innovation, ausgezeichnet mit dem
Global Business Award als Publisher of the Year: Biicher, Magazine, Daten-
Analyse. Print- und Onlinepublikationen sowie neuste Technik gehen dabei Hand
in Hand - mit iiber 20 Jahren Erfahrung, Partnern wie dem
Bundesbildungsministerium, Kunden wie Samsung, DELL, Telekom oder
Hochschulen. Dahinter steht Simone Janson, referenziert in ARD, FAZ, ZEIT,
WELT, Wikipedia.

Alle Biicher erscheinen in deutscher und englischer Sprache. Wir nehmen unsere
Verantwortung, fundierte und gut recherchierte Informationen zu liefern, sehr ernst.
Der Verlag verfolgt daher ein dezidiertes Konzept zur Qualititssicherung und
Compliance. Wenn Sie dazu weitere Fragen haben, konnen Sie das entsprechende
Kapitel am Ende des Buches lesen.

Alle Werke des Verlags Best of HR — Berufebilder.de®, einschlielich ihrer Teile,
sind urheberrechtlich geschiitzt. Jede Verwertung au3erhalb der engen Grenzen des
Urheberrechtsgesetzes ist ohne Zustimmung des Verlages und des Autors
unzuléssig. Dies gilt insbesondere fiir die elektronische oder sonstige
Vervielfiltigung, Ubersetzung, Verbreitung und &ffentliche Zugénglichmachung.
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Einfithrung: So profitieren Sie von Bonus-Vorteilen
& einem integrierten Wissenssystem — fiir mehr
Erfolg, finanzielle Freiheit & Lebensqualitit

Liebe Leserinnen und Leser,

schon, dass wir Sie fiir die 3., iiberarbeitete und verbesserte Auflage begeistern
konnten, wie schon tausende Leser vor Ihnen. Auf den folgenden Seiten werden Sie
nicht nur auf Expertenwissen stoflen, sondern auch auf eine Fiille von praktischen
Tools und Ressourcen, die dazu beitragen konnen, Thre Ziele zu erreichen und Thr
volles Potenzial auszuschopfen. Denn Erfolg ist mehr als eine Momentaufnahme.
Es ist ein Zustand, der wichst, wenn wir ihn bewusst gestalten, gerade auch
gemeinsam mit anderen — Tag fiir Tag, Entscheidung fiir Entscheidung.

Auszeichnungen, Pressestimmen, Kundenmeinungen tiber das
Erfolgs-Dreieck als interaktives Wissenssystem mit Wirkung

Fiir sein interaktives Konzept wurde der Verlag nicht nur mit dem Global Business
Award als Publisher of the Year vom Magazin Corporate Vision ausgezeichnet und
staatlich gefordert von der Kulturstaatsministerin der Bundesrepublik Deutschland,
sondern immer wieder auch in Medien wie ZEIT, Siiddeutsche, personalmagazin
oder der Fachzeitschrift Personalfiihrung rezipiert. Die FAZ beispielsweise
bescheinigt uns “gut umsetzbare Tipps” und Kunden wie das Presse- und
Informationsamt der Deutschen Bundesregierung zeigen sich begeistert. Viele
weitere Rezensionen sowie Informationen zu kostenlosen Rezensionsexemplaren
finden Sie unter https://best-of-hr.com/press/.

Renommierte Experten aus verschiedenen Bereichen — Ubersicht im
Inhaltsverzeichnis — haben ihr Fachwissen und ihre Erfahrungen
zusammengetragen, um Thnen wertvolle Einblicke und Ratschlége zu bieten,
praxisnah & komprimiert. Bestandteil IThres Buchkaufs sind dariiber hinaus auch
Arbeitsmaterialien, die Sie als LeserIn unter https://berufebilder.de/akademie/
kostenlos herunterladen konnen. Dazu gesellen sich Workbooks, mit denen Sie
ergdnzend die Inspirationen aus diesem Buch noch einmal reflektieren kdnnen.

Diese Ressourcen sind Teil eines umfassenden Wissenssystems, dass sich im
Erfolgs-Dreieck bestehend aus den drei Komponenten Erfolg, finanzielle Freiheit
und Lebensqualitdt manifestiert. Als Leserin oder Leser haben Sie z.B. auch die
Moglichkeit, individuelle Losungen in Anspruch zu nehmen und Beratungs-
Angebote kostenlos zu nutzen, fiir die wir sonst einen monatlichen Subskriptions-
Beitrag erheben. Diese stehen Buch-Kéufern kostenlos zur Verfiigung, um
mafgeschneiderte Ratschldge und Empfehlungen zu geben, die auf Ihre eigenen
Bediirfnisse zugeschnitten sind. Nutzen Sie diese Angebote, um Thren Erfolg
voranzutreiben, Thre personlichen Ziele zu erreichen und mit Ihrer Entwicklung
einen wertvollen Beitrag zu leisten.
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Neben dieser Vielzahl von Anregungen sollen Sie Thren Erfolg aber auch erleben
und genieflen konnen: Als Leserin oder Leser dieses Buches erhalten Sie die
Option, auf eine Vielzahl von exklusiven Services zuzugreifen, die Thnen dabei
helfen, nach Thren Wiinschen gut und erfolgreich zu leben: Von inspirierenden
Leser-Reisen, bei denen Sie die Moglichkeit haben, neue Orte zu entdecken und
sich mit Gleichgesinnten auszutauschen, bis hin zu Lifestyle-Produkten, die
speziell auf Thre Bediirfnisse zugeschnitten sind, mochten sicherstellen, dass Sie
das Beste aus dieser Lese-Erfahrung herausholen.

Ihr Nutzen konkret: Inhalt, Aufbau und Struktur des Buches sowie
des interaktiven Wissenssystems

Kurz und konkret bringt IThnen dieses Buch das: Sie unterstiitzen zertifizierte
Klimaschutz-Projekte, erhalten schnell kompakte Informationen und Checklisten
von Experten sowie Zugang zu privaten Coaching-Angeboten und die Mdoglichkeit,
Thre Inspirationen individuell als Erfahrung zu erleben.Denn Konflikte gehdren
zum Arbeitsleben, und ihre erfolgreiche Losung erfordert strategisches Denken.
Dieses Buch bietet Fithrungskréften nicht nur effektive Konfliktlosungsstrategien,
sondern zeigt auch auf, wie sie eine positive Streitkultur im Team entwickeln
konnen. Von der Konfliktanalyse bis zur Forderung konstruktiver Diskussionen
bietet es einen umfassenden Leitfaden fiir Fithrungskréfte, die Konflikte als
Chancen zur Weiterentwicklung sehen. Dartiber hinaus vermittelt es Werkzeuge zur
Konflikterkennung und -priavention, um langfristige Teamharmonie zu férdern. Das
Buch ist eine unverzichtbare Ressource fiir Fithrungskriéfte, die ihre Fahigkeiten zur
Konfliktbewéltigung vertiefen und ein harmonisches Arbeitsumfeld schaffen
wollen.

Eingebettet ist der Inhalt dieses Buches in ein integriertes Wissenssystem, das
Erfolgsdreieck. Es basiert auf drei zentralen Saulen, die gemeinsam ein erfiilltes
und nachhaltiges Leben ermdglichen: Karriere mit Sinn, Finanzen mit Freiheit und
Lebensgestaltung mit Wirkung. Eine Karriere mit Sinn bedeutet, beruflich nicht nur
erfolgreich zu sein, sondern auch einer Tatigkeit nachzugehen, die personlichen
Werten entspricht und gesellschaftlich relevante Beitrage leistet. Finanzen mit
Freiheit stehen fiir einen verantwortungsvollen und bewussten Umgang mit Geld,
der finanzielle Sicherheit schafft und gleichzeitig Spielrdume fiir personliche
Entscheidungen erdffnet — sei es durch passives Einkommen, gezielte Investitionen
oder ein reduziertes Konsumverhalten. Die dritte Sdule, Lebensgestaltung mit
Wirkung, richtet den Fokus auf bewusste Lebensentscheidungen, die nicht nur das
eigene Wohlbefinden steigern, sondern auch positiv auf das Umfeld und die
Gesellschaft wirken. Im Zusammenspiel ermdglichen diese drei Elemente ein
Leben, das nicht nur erfolgreich, sondern auch sinnerfiillt, selbstbestimmt und
nachhaltig ist.

Erfolg ldsst sich planen. Strukturieren. Visualisieren. Doch wenn wir ehrlich sind,
beginnt personlicher Erfolg oft dort, wo kein Plan greift — sondern ein Impuls
entsteht: eine Idee, ein Bild, ein Gefiihl. Genau hier kommt ein Element ins Spiel,
das das integrierte Wissenssystem in allen Buch-Kapiteln still mittrdgt — auch wenn
es vielleicht nicht immer namentlich genannt wird: Kreativitét.



Sie ist nicht nur eine Fahigkeit, sondern eine Haltung. Eine Mdglichkeit, mit
Unsicherheit umzugehen. Eine Form, sich selbst zu begegnen. Deshalb verstehen
wir das Erfolgsdreieck — bestehend aus Karriere, Finanzen und Lebensgestaltung —
nicht als starres Modell, sondern als lebendiges System. Und die Kreativitit als
verbindende, vierte Dimension, die sich wie ein unsichtbarer Kreis um diese drei
Ecken legt: als Kraft, die inspiriert, verbindet, verwandelt.

Sie erhalten durch dieses einzigartige Verlagskonzept wertvolle Ressourcen, die Thr
Wissen vermehren, Thre Kreativitdt anregen und Thre persdnlichen und beruflichen
Ziele erreichbar machen. Das ermoglicht Thnen, neue Wege zu entdecken, Thr
Denken zu erweitern und Thre Fahigkeiten zu verbessern, um Erfolg zu erleben.

Dabei bekommen Sie konkrete Ratschlidge, bewihrte Methoden und Strategien, um
Herausforderungen zu bewiéltigen und Hindernisse zu tiberwinden. Durch die
Bereitstellung von konkreten Handlungsschritten und praktischen Anleitungen
erfahren Sie, wie Sie Ihre Ziele definieren und Pléne entwickeln, um Schritt fiir
Schritt voranzukommen.

Dazu tragen nicht nur die Fachtexte renommierter Experten bei, sondern auch
zahlreiche Inspirationen von erfolgreichen Managern, Unternehmern und anderen
spannenden Personlichkeiten. Thre Geschichten und Erfahrungen dienen als
lebendige Beispiele dafiir, wie Herausforderungen gemeistert und Ziele erreicht
werden konnen. Durch ihre inspirierenden Erzédhlungen gewinnen Sie Einblicke in
bewihrte Strategien und Praktiken, die sie auf ihre eigenen Situationen anwenden
konnen.

Ganz bewusst werden dabei verschiedene, unter Umstidnden auch widerspriichliche
Sachverhalte des Themas behandelt. Dadurch kénnen Sie die verschiedenen Pro-
und Contra-Aspekte optimal beleuchten, reflektieren und gegeneinander abwégen.
Das erlaubt es Thnen schlieBlich, verschiedene Perspektiven zu gewinnen und den
eigenen Kenntnisstand zu verbessern, um ein tieferes Verstdandnis fiir komplexe
Themen zu entwickeln und zielgerichtet innovative Losungswege zu finden.

Dabei unterstiitzen Sie die tibersichtliche Struktur und unser spezielles, sehr
detailliertes Inhaltsverzeichnis, die von Ihnen gewiinschten Informationen schnell
und je nach Bedarf zu finden und direkt fiir die Praxis umzusetzen.

Premium-Inhalte nach Wunsch im Erfolg-Dreieck: Mitglieds-
Rabatte, eKurse, Workbooks, individuellen Beratung und vieles
mehr

Unter dem Motto Infos nach Wunsch stellen wir Ihnen auflerdem genau die
Informationen zusammen, die Sie gesucht haben. Zum Buch gehort z.B. auch ein
eKurs mit Worksheet zum Durcharbeiten, den Sie als LeserIn in unserer Akademie
unter https://berufebilder.de/akademie/ kostenlos erhalten. Wie das geht, erfahren
Sie im Schlusswort des Buches, in dem wir Sie einladen, eine neue Perspektive fiir
Thema Erfolg zu entwickeln — jenseits des klassischen Weges. Denn es zeigt, wie
sich Karriereplanung mit finanzieller Weitsicht und bewusster Lebensgestaltung
verbinden lésst. Gleichzeitig sensibilisiert es fiir nachhaltige Denkweisen und eine
solidarische Grundhaltung — etwa durch die Unterstiitzung sozialvertréglicher
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Bildungsmodelle und klimabewusster Reiseangebote. Der rote Faden: Erfolg ist
nicht nur eine Frage der Zielerreichung, sondern auch der Haltung.

Unsere Akademie bietet Thnen die Moglichkeit, Thr Wissen und Ihre Fahigkeiten
kontinuierlich zu erweitern und sich mit Gleichgesinnten auszutauschen. Durch die
Teilnahme an unseren Online-Kursen und den Austausch mit Experten und anderen
Lernenden konnen Sie Thre beruflichen Ziele erreichen und IThren personlichen
Erfolg vorantreiben. Wir glauben daran, dass inspirierende Erfahrungen und
kontinuierliches Lernen der Schliissel zu langfristigem Erfolg sind. Daher laden wir
Sie ein, unsere Akademie zu erkunden und von den vielféltigen Lernmdglichkeiten
zu profitieren.

Zusitzlich ist der Workbook Erfolgsplaner die optimale Ergénzung zu den
Ratgeber-Biichern. Dieses Workbook hilft Thnen, die Inspirationen und Tipps in
unseren Biichern erfolgreich umzusetzen, Schritt fiir Schritt und Tag fiir Tag — ganz
gleich, ob es sich um Karriere-Ziele, Entscheidungs-Management oder
Finanzplanung handelt. Sie kénnen sich den Erfolgsplaner selbst ausdrucken oder
als gebundenes Buch bestellen. Zu jedem Workbook gibt es ein eBook gratis dazu.

Sie wollen ein individuelles eBook-Thema oder einen eKurs zu einem speziellen
Thema? Auch das kdnnen Sie in unserem Verlag unter https://best-of-
hr.com/media/ finden: Wir stellen auf Wunsch IThr personliches eBook zu einem
Thema Threr Wahl zusammen. In der Akademie von Best of HR — Berufebilder.de®
finden Sie auBBerdem eMail-Kurse mit individueller Aufgabenstellung, personlicher
Betreuung und Zertifikat.

Als Buch-Leser haben Sie nicht nur den Vorteil, Informationen und neue
Erkenntnisse zu gewinnen, sondern es gibt auch finanzielle Vorteile, die mit dem
Kauf unserer Biicher einhergehen. Als Newsletter-Abonnent oder registriertes
Mitglied erhalten Sie aulerdem 50 Prozent Rabatt auf alle eKurse und 20 Prozent
auf alle weiteren Biicher als Mitgliedsausgabe. Die Biicher finden Sie

unter https://best-of-hr.com/media/. Der Gutscheincode wird wochentlich

per Newsletter versendet. Zudem gibt es die Premium-Mitgliedschaft, eine
kostenpflichtige Flatrate fiir ein Jahr, die alle Lernmaterialien, Downloads und
Premium-Artikel beinhaltet.

Kunst und Kreativitit als Werkzeug fiir Ihren personlichen Erfolg:
Wie Sie mit dem integrierten Wissenssystem Ziele erreichen,
finanzielle Freiheit erlangen und Lebensqualitit finden

Fiir alle, die weitergehende, individuelle Beratung und Services suchen, bieten
unser Konzept das Potenzial, Informationen zu analysieren, wertvolle Erkenntnisse
zu gewinnen und so Wege zum Erreichen Threr individuellen Ziele aufzuzeigen.
Durch die individuelle Beratung erfahren Sie, wie Sie Ihren Horizont auf
innovative Weise erweitern konnen. Und das Beste: Fiir Sie als Buchkéufer ist
dieser Service kostenlos. Dazu finden Sie im Anhang des Buches eine ausfiihrliche
Erldauterung und zahlreiche Anwendungsbeispiele, die Ihnen die erfolgreiche
Anwendung erleichtern werden.

Der interaktive Berater hilft [hnen daher bei allen Fragen rund um Erfolg, Karriere
und personliche Entwicklung. Der interaktive eTutor unterstiitzt die
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Lernerfahrungen aus unserer Akademie mit individuellen Ubungen. Und der
interaktive Reise-Planer hilft Thnen beim Planen von individuellen
Erfolgserlebnissen.

Die individuelle, ganz auf Ihre Bediirfnisse zugeschnittene Beratung ermoglicht es
Thnen, gut durchdachte Entscheidungen zu fillen, Thre Strategien zu optimieren und
selbst komplexe Probleme zu 16sen. Egal, ob es beispielsweise um IThr personliches
Karriere-Management, die Optimierung von Kommunikationsprozessen oder
verbesserte Arbeitseffizienz geht — Thr interaktiver Berater kann Thnen dabei helfen,
Ihre Ziele eftektiver zu erreichen.

Uber den Verlag Best of HR — Berufebilder.de® konnen Sie sogar Geld verdienen.
Das funktioniert {iber ein Programm, bei der Unternehmen mit sogenannten
Affiliates zusammenarbeiten, um Produkte oder Dienstleistungen zu bewerben und
zu verkaufen. Affiliates sind Personen oder Unternehmen, die als Partner fungieren
und fiir jeden Verkauf oder jede Aktion, die sie generieren, eine Provision erhalten.
Um an unserem Affiliate-Programm teilzunehmen, registrieren Sie sich bitte fiir
unser Partner-Programm.

Ihr Erfolg als inspirierender Kompass fiir andere — mit vielen
Vorteilen fiir ein erfiilltes, verantwortungsvolles Leben

Doch das ist noch nicht alles! Wir mochten Ihnen eine ganz besondere Gelegenheit
bieten, die Thre Reise zu personlichem Erfolg noch unvergesslicher macht. Ob es
eine erholsame Auszeit in einem Wellness-Resort ist, eine abenteuerliche Fahrrad-
Reise oder ein Workshop, der Thre Fahigkeiten weiterentwickelt: Wir wissen, dass
das Erleben vor Ort enorm wichtig fiir [hre personliche Erfahrung ist. Stellen Sie
sich also vor, wie Sie die inspirierenden und motivierenden Anregungen Ihres
Buches in die Tat umsetzen und gleichzeitig unvergessliche Erinnerungen schaffen
konnen.

Mit unserer Schwester-Marke Travel2s.de, vorgestellt im Rahmen eines EU-
Projekts, konzipieren wir fiir Sie als Buch-Leser Reisen individuell nach Thren
Wiinschen. Vom einzelnen Flug iiber das Hotelzimmer bis hin zur kompletten Reise
wie etwa als Entschleunigungs-Trip an die Atlantik-Kiiste oder Kultur-Wein-Tour
durch Slowenien: Wir bieten Thnen das gesamte Reise-Spektrum mit exklusiven
Rabatten bis zu 75% und verfiigen liber das passende Netzwerk an ausgewéhlten
touristischen Partnern gemif unseren Compliance-Richtlinien. Fiir die Buchung
miissen Sie nur Teil unserer Buch-Community werden - wie das geht, erfahren Sie
im Schlusswort Thres Buches. Falls Sie lieber selbst planen wollen, konnen Sie
natiirlich auch den interaktiven Reise-Planer nutzen.

Lassen Sie sich von unseren Ratgebern inspirieren und entdecken Sie die
Moglichkeiten, die sich Thnen bieten. Denn wir glauben daran, dass wahre
Verianderung nicht nur im Kopf stattfindet, sondern auch im Herzen und in der Tat.
Machen Sie sich also bereit, [hr Leben mit individuellen Erfolgserlebnissen auf ein
neues Level zu heben und Thre Triume zu verwirklichen. Ubrigens engagiert sich
der Verlag auch aktiv mit personlichem und finanziellem Einsatz in gesellschaftlich
relevanten Projekten wie nachhaltigen Wohnformen und Klimaschutz. Mehr
Informationen dazu finden Sie auf der Website des Berufebilder Yourweb Instituts.
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Sie sehen also: Von der Kostenersparnis iiber den Zugang zu Wissen und Bildung
iiber die Moglichkeit, Erfolge selbst zu erfahren und zu erleben bis hin zur
Inspiration fiir unternehmerische Aktivitdten und der Méglichkeit, mit unserem
Verlag Geld zu verdienen — das Lesen unserer Biicher verschaftt Ihnen zahlreiche

Vorteile, auch finanzieller Natur.



Konfliktlosung als Fiihrungskraft — Strategien fiir
eine effektiven Streitkultur: Die besten Strategien
fiir Ihren Fiihrungs-Erfolg

// Von Simone Janson

Was muss ein guter Manager heute und in Zukunft konnen? Ein Uberblick.

Fiihrung Heute, Fiihrung Morgen: Wo stehen wir? Eine
Bewertung

Die Rolle eines Leaders hat sich in den letzten Jahren erheblich entwickelt, da das
Tempo des Wandels und die Komplexitét in der Geschéftswelt stetig zugenommen
haben. Dies stellt neue Herausforderungen fiir Fiihrungskrifte dar, und es wird
erwartet, dass sie iiber unterschiedliche Fahigkeiten und Strategien verfiigen, um
erfolgreich zu sein. Vor diesem Hintergrund ist das Konzept der Be the Boss
Edition entstanden, die verschiedene Fiihrungs-Themen aufgreift und sie im Licht
neuer Strategien fiir Fithrungserfolg vertiefend interpretiert.

Um in dieser sich stidndig verdandernden Umgebung erfolgreich zu sein, miissen
Fiihrungskréfte sich kontinuierlich mit neuen Fiihrungsansitzen vertraut machen,
die den Anforderungen der modernen Geschéftswelt gerecht werden, und sie fiir
ihre eigene Arbeit anpassen. Genau dies ist das Ziel unserer Be the Boss Edition
Buchreihe, die die wichtigsten Strategien und Anforderungen fiir effektive Fiihrung
in heutigen Organisationen in mehreren Einzelwerken skizziert. Indem die sich
dndernden Erwartungen an Fiihrungskréfte und die notwendigen Elemente einer
erfolgreichen Fiihrungskultur dargestellt werden, bietet die Be the Boss Edition
wertvolle Einblicke und Orientierungshilfen fiir Fithrungskréfte, die ihren Weg zum
Erfolg in der sich entwickelnden Geschiftswelt suchen.

Eine erfolgreiche, positiven Fithrungskultur schaffen

Ein wichtiger Aspekt von Fiihrung ist die richtige, zum jeweiligen Unternehmen
passende Kultur. Um eine erfolgreiche und positive Fithrungskultur zu schaffen,
miissen sich Fiihrungskrifte an die sich &ndernden Anforderungen der
Geschiftswelt anpassen. Im Kontext von ,,Executive Future: Neue Strategien flir
den Fiihrungserfolg & Anforderungen an die Fithrungskultur ist es entscheidend
zu verstehen, was effektive Fiihrung in diesen Zeiten ausmacht.

Anstatt sich ausschlieBlich auf personliche Macht oder egoistisches Verhalten zu
konzentrieren, sollten Fithrungskrifte Qualitidten wie Empathie, Transparenz und
Zusammenarbeit in den Vordergrund stellen. Durch die Férderung einer Kultur, die
offene Kommunikation fordert, das Wohlbefinden der Mitarbeiter wertschéitzt und
kontinuierliches Lernen fordert, konnen Fiihrungskréfte ein Umfeld schaffen, das
ihre Teams fordert und starkt. Dieser Ansatz fordert nicht nur Produktivitdt und
Innovation, sondern trigt auch dazu bei, Top-Talente zu halten und eine



